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1.ΕΙΣΑΓΩΓΗ­ΣΤΟΧΟΣ ΤΟΥ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 
 
 
 

. Στο πλαίσιο υλοποίησης του έργου «ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΚΑΙ ΕΠΕΚΤΑΣΗ ΤΗΣ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗΣ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗΣ ΒΑΣΗΣ 
ΓΙΑ ΤΟΥΣ ROMA» για λογαριασμού του Εθνικου Κεντρου Κοινωνικής Αλλυλεγγύης (ΕΚΚΑ )η εταιρεία μας 
αναλαμβάνει τον σχεδιασμό, την κατασκευή και ανάπτυξη βάσης δεδομένων και ιστοσελίδας για τους 
ROMA.  Οι εν λόγω εφαρμογές  θα παρέχούν τη δυνατότητα διάχυσης ψηφιακού υλικού (κειμένου ή 
πολυμέσων) και τη προβολή πληροφορίας .Πιο συγκεκριμένα η εταιρία ανΑλαμβάνει να παραδώσει τα 
κάτωθι: 

Π1. Έκθεση πεπραγμένων σχετικά με: ενέργειες που έχουν υλοποιηθεί στα πεδία της επέκτασης ­ συντήρησης της                               
βάσης, της δημιουργίας της ιστοσελίδας και της σύνδεσης της βάσης. 

Π2. Βάση δεδομένων σε αναβαθμισμένη μορφή και σύνδεση με την ιστοσελίδα και με στοιχεία GPS. 
Π3. Εκπαιδευτικό εγχειρίδιο λειτουργίας της βάσης με τα νέα δεδομένα και εγχειρίδιο κωδικών και λοιπών στοιχείων                               

γλώσσας προγραμματισμού της βάσης. 
Π4. Ιστοσελίδα για τους ROMA. 
 
 
 
Στο παρόν Παραδοτέο . “Εκπαίδευση Χρηστών και Διαχειριστών” περιλαμβάνονται: 

●  Παρουσίαση οδηγιών διαχείρισης χρήστη και διαχειριστή της βάσης δεδομένων 
● Παρουσίαση οδηγιών χρήστη για την ιστοσελιδα , εθνικού σημειου επαφής ΡΟΜΑ 
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2. ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 
 
Προκειμένου το πρόγραμμα του έργου να γίνει κατανοητό στους άμεσους και μελλοντικούς χρήστες και να υλοποιηθεί                               

με επιτυχία, ώστε να έχει τα αναμενόμενα οφέλη, η εταιρεία δημιούργησε τις προϋποθέσεις, ώστε αυτό να                               
μπορεί να: 

προγραμματιστεί, 
σχεδιαστεί, 
υλοποιηθεί, 
αξιολογηθεί 
ΣΩΣΤΑ με βάση τις ειδικές ανάγκες και απαιτήσεις του Φορέα. 
 
 
2.1 Στοιχεία μεθοδολογίας 
 
Πολλά προγράμματα και βάσεις δεδομένων που έχουν σχεδιαστεί για την επίλυση ενός προβλήματος έχουν αποτύχει,                             

γιατί η αρχικτενονική δεν έχει γινει απλή , ωστε να να είναι κατανοητή στους μελλοντικούς χρήστες. Για να                                   
είναι λοιπόν ένας ιστότοπος χρηστικός, πρέπει να έχει απλά βήματα, ώστε να εισαχθεί η πληροφορία και να                                 
δύναται να διαχειριστεί στη συνέχεια. 

 
Τα ερωτήματα που τίθενται είναι τα εξής: 
Προσδιορίζονται ικανοποιητικά ανάγκες των Οργανισμών­Φορέων; 
Σχεδιάζονται σωστά τα εργαλεία για την αξιοποίηση των δεδομένων ; 
Αποδίδουν τα αναμενόμενα αποτελέσματα; 
Βελτιώνουν τις γνώσεις και την πληρφόρηση των φορέων , ; 
 
Η μεθοδολογία που ασκείται στο συγκεκριμένο έργο , είναι η επίλυση των ερωτημάτων που παρατίθενται και η                                 

ανάλυση του τρόπου διαχείρισης. 
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3. ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ 
 

Περιλαμβάνει την ανάλυση της βάσης δεδομένων ., που παρέδωσε η εταιρεία μας. κάθε βήμα που πραγματοποιείται ,                                 
συνοδεύεται με μια εικόνα , ώστε να γίνει κατανοήτο από τους χρήστες που πρόκειται να διαχειριστούν τη                                 
βάση δεδομένων , αλλλά και την ιστοσελίδα του εθνικού σημείου επαφής 

 
 

3.1 Βασικές οδηγίες χρήστη / διαχειριστή 
Περιλαμβάνει την ανάλυση της βάσης δεδομένων ., που παρέδωσε η εταιρεία μας. κάθε βήμα που πραγματοποιείται ,                                 

συνοδεύεται με μια εικόνα , ώστε να γίνει κατανοήτο από τους χρήστες που πρόκειται να διαχειριστούν τη                                 
βάση δεδομένων , αλλλά και την ιστοσελίδα του εθνικού σημείου επαφής 

 
 
3.1.1 Είσοδος στον ιστότοπο για τη βάση δεδομένων 

 
Το url για το διαχειριστικό του site είναι: <url_εγκατάστασης>/ wp­admin. Στη περίπτωση του εργου έχουμε                               
http://ekka­project.cpdev.crowdpolicy.com/ .Πηγαίνοντας στη διεύθυνση,θα συναντήσουμε την ακόλουθη             
επιφάνεια 

 
Στην αρχική επιφάνεια παρατηρούμε δυο δυνατές επιλογές : ΣΥΝΔΕΣΗ και ΕΓΓΡΑΦΗ. Κάνουμε κλικ στην επιλογή                             

ΣΥΝΔΕΣΗ, για να εισέρθουμε στη βάση με την ιδιότητα του διαχειριστή. Αν δεν έχουμε προφιλ κια κωδικούς                                 
, δημιουργούμε χρήστη στην επιλογή ΕΓΓΡΑΦΗ. 

 
 

3.2  
 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 4 . ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΧΡΗΣΤΩΝ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 

http://ekka-project.cpdev.crowdpolicy.com/
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3.1.2 ΕΙΣΟΔΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗ 
Έχοντας επιλέξει την ΣΥΝΔΕΣΗ θα σας ζητηθούν τα στοιχεία χρήστη για είσοδο στο διαχειριστικό. Η αρχική εισαγωγή 

στη πλατφόρμα ειναι με το ρόλο του διαχειριστή. 

 
3.2.1. Εισαγωγή ­ αρχικοποίηση βάσης ίστοτοπου 
 
Έχοντας εισέλθει στο διαχειριστικό συστημα , εμφανίζεται Χάρτης με όλους τους οικισμούς γαι τους οποίους έχουν 

συμπληρωθεί στοιχεία, καθώς και η επιλογή DASHBOARD πάνω δεξιά 
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3.2.1.1 ΡΟΜΑction­Χάρτης 
 
Επιλέγουμε το    και   εμφανίζονται μια λίστα επιλογών.Στο αριστερό μέρος , κάτω   
 

από την  ,  

 υπάρχουν δυο επιλογές  και  . 
 

 
 

Έχοντας ως αρχική επιλογή το            ,προβάλλονται τέσσερις δυνατότητες     

επιλογής, (χρωματισμένες με πράσινο) στο κεντρικό μενού,και ο χάρτης που αποτυπώνει το                       

σύνολο των οικισμών στο χάρτη . 

 
Οι περιπτώσεις      αυτές είναι κατά σειρά  

α)    Χάρτης      , που ειναι προεπιλεγμενό αρχικά 

 

β)    Οικισμοί   

 

γ)    Αναζήτηση 
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δ)    Στατιστικά  ,        τα οπoία θα εξεταστούν αναλυτικά παρακάτω. 

 
 
3.2.1.2 Οικισμο​ί  

 
 

Στη συγκεκριμένη περίπτωση παρουσιαζονται οι οικισμοί που έχουν προστεθεί στη βάση δεδομένων και για                           
τους οποίους υπάρχει πληροφορία. Οι οικισμοί παρουσιάζονται βάση της έδρας σε επίπεδο                       
περιφέρειας, νομού και δήμου. 

 
 
 
 

 
 
3.2.1.3 ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ  
 
Με την επιλογή αναζήτηση μπορούμε , να ψάξουμε στη βάση δεδομένων για οικισμούς ανάλογα την                             

περιφέρεια που ανήκουν , τη τυπολογία της περιοχής και το είδος του κελύφους. 
 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 4 . ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΧΡΗΣΤΩΝ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 
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Π.Χ. Έστω ότι ψάχνουμε τους οικισμούς, που έχουν αποθηκευτει στη βάση δεδομένων , και οι οποίοι                               

ανήκουν στη περιφέρεια Αν. Μακεδονίας και Θράκης. Επιλεγουμε λοιπόν το συγκεκριμένο                     
γεωγραφικό διαμέρισμα και πατάμε ΑΝΑΚΤΗΣΗ   

 

 
Θα εμφανιστούν όλοι οι οικισμοί  που είναι αποθηκευμένοι και ανήκουν   
στη περιφέρεια Αν.Μακεδονίας και Θράκης. 
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Κατά αντίστοιχο τρόπο εκτελείται η διαδικάσια αναζήτησης ,  ως προς τη τυπολογία περιοχής  
και ως προς το είδος του κελύφους των σπιτιών 
 
 
3.2.1..4. ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ  
 
 
Από τους οικισμούς που έχουν εγκασταθεί στη βάση δεδομένων , παράγονται κάποια στατιστικά δεδομένα , που                               

απεικονίζονται στη συγκεκριμένη επιλογή . τα στατιστικά δεδομένα αφορούν το αν οι οικισμοί ειναι                           
εδραιοποημένοι ή όχι , τη σύσταση του πληθυσμού ανά ηλικιακές κατηγορίες του καταγεγραμένου                         
πληθυσμού 
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3.3 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 
 
Με την επιλογή  , η βάση οδηγείται στην εξής επιφάνεια: 

 

 
 

 
3.3.1 ΧΡΗΣΤΕΣ 
 
Έχοντας ως προεπιλογή τους Χρήστες          , εμφανίζονται οι χρήστες που έχουν πρόσβαση στη βάση  
 
δεδομένων. Με επιλεγμένους τους χρήστες , μπουρούμε να κάνουμε προσθήκη νέου Χρήστη 
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Συμπληρώνουμε τα στοιχεία του χρήστη , ονοματεπώνυμο , ρόλος , e­mail, κωδικό πρόσβασης και άλλα ,                               
όπως εμφανίζονται σε πεδία. 

 
 
3.3.2     ΡΟΛΟΙ ΧΡΗΣΤΩΝ  
Επιλέγουμε το δεύτερο σε σειρά εικονίδιο            .  
  
Κάνοντας αυτήν την επιλογή , προκύπτει η εξής επιφάνεια. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Όπως απεικονίζεται , ένας συγκεκριμένος χρήστης μπορεί να έχει ένα από τους τρεις παρεχόμενους ρόλους . 
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3.3.2.1 ΡΟΛΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗ 

­ admin ​,ρόλος διαχειριστή της όλης βάσης δεδομένων 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 4 . ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΧΡΗΣΤΩΝ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 



 
14 

3.3.2.2 ΡΟΛΟΣ ΠΑΡΑΤΗΡΗΤΗ 
 

­ Ρόλος viewer​ ,( ρόλος παρατηρήτη) , έχει δυνατότητα μόνο να βλέπει τα δεδομένα. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 4 . ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΧΡΗΣΤΩΝ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 



 
15 

 
3.3.2.3.ΡΟΛΟΣ ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ  
 

­ editor​,( ρόλος με δικαίωμα επεξεργασίας ), έχει δυνάτοτητα να συμπληρώνει δεδομένα όοσν αφορά                         
οικισμούς π.χ. Δήμοι , Φορείς. 
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3.3.2.4 ΠΡΟΣΘΗΚΗ ΝΕΟΥ ΡΟΛΟΥ 
 
 
Πατώντας την επιλογή ‘ΠΡΟΣΘΗΚΗ ΝΕΟΥ ΡΟΛΟΥ ‘ , μπορούμε να δημιουργήσουμε νέους χαρακτήρες ,                           

που θα τους δίνονται συγκεκριμένα δικαιώματα επεξεργασίας 
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3.3.3. ΔΗΜΟΤΙΚΕΣ ΚΑΙ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΚΟΙΝΟΤΗΤΕΣ   
 
 
Στην επιλογή Δημοτικές/ Τοπικές κοινότητες          , παρουσιάζονται όλες δημοτικές και τοπικές  
 
κοινότητες , ανα δήμο  περιφερειακή ενότητα κα περιφέρεια. 
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3.4  ΠΡΟΣΘΗΚΗ ΟΙΚΙΣΜΟΥ 
 
Εχοντας επιλεγμενο το      , 
  
κάνω κλικ  στους   οικισμού,    
 
 
Παρέχεται η δυνατότητα να εισαχθεί νέος οικισμός στη βάση δεδομένων .Οδηγούμαστε στη παρακάτω επιφάνεια. Για                             

να γίνει κατανοητός ο τρόπος εισαγωγής, θα εισάγουμε τον ‘οικισμό Α’ στην πόλη της Δράμας.  
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3.4.1 ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΚΑΙ ΧΑΡΤΗΣ   

 
3.4.1.1 ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ 
 
 Εισάγουμε τα στοιχεία που γνωρίζουμε όσον αφορά τον οικισμό ,δηλαδή στο παράδειγμα μας 
Δημοτική ενότητα :ΔΡΑΜΑΣ  
ΟΙΚΙΣΜΟΣ/ΠΕΡΙΟΧΗ : ΟΙΚΙΣΜΟΣ Α’/ΔΡΑΜΑ 
ΣΧΟΛΙΑ : ΠΛΗΣΙΟΝ ΟΔΟΥ ΦΙΛΙΠΠΟΥ 
Όπότε με συμπληρωμένα τα στοιχεία , κλικαρουμε ‘ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗ’ για να σωθούν τα στοιχεία 

 
 

3.4.1.2 ΧΑΡΤΗΣ 
 
Ακολούθως θα αποτυπώσουμε στο χάρτη την ακριβη γεωγραφική θέση του οικισμού. 
Όσον αφορά την επεξεργασία του χάρτη, για την αποτύπωση του οικισμού δίδονται οι εξής δυνατότητες 

● draw a polyline (σχεδίαστε διάσπαρτα πολύγωνα/παραλληλογραμα) 
● draw a polygon (σχεδιάστε ένα πολύγωνο) 
● draw a rectangle (σχεδιάστε ένα ορθογώνιο) 
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● draw a circle (σχεδιάστε ένα κύκλο) 
● draw a marker (σχεδιάστε ένα δείκτη) 

Επιλέγουμε τη περίπτωση πολυγώνου και σχεδιάζουμε με διαδοχικά σημεία τον οικισμό. 
 

 
Συμπληρώνοντας όλα τα διαδοχίκα΄σημεία , δημιουργούμε τα όρια του οικισμού  

 

 
 
Πατώντας την επιλογή        , διατηρούνται στοιχεία στη βάση , όσον αφορά τη  
 
γεωγραφική θέση του οικισμού, όπως αποτυπώνεται και στην εικόνα. 
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Για κάθε περιπτωση σχεδιασμού στο χάρτη , θα παρουσίαζεται στο χάρτη είτε ένα πολύγωνο που καθορίζει                               

τον οικισμό , είτε ως μια ενδειξη στο χαρτη (αν δεν υπάρχουν σαφή όρια) 
 

 
 

 
3.4.2. ΠΡΟΣΘΗΚΗ ΠΛΗΡΟΡΟΦΟΡΙΑΣ ΣΕ ΔΙΑΦΟΡΕΤΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ 
Υπαρχουν πρόσθετες επιλογές (χρωματισμένες με πορτοκαλί) που αφορούν τα δεδομένα που έχουν συλλεχθεί για τον                             

εκάστοτε οικισμό. Τα δεδομένα αυτά είναι ταξινομημένα  ανά κατηγορία 

.  
Οι επιλογές αυτές είναι : 
α) ΓΕΩΓΡΑΦΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΚΑΙ ΧΑΡΤΗΣ 
 
 
β) ΤΥΠΟΛΟΓΙΑ ΟΙΚΙΣΜΟΥ 
 
 
γ) ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΚΕΛΥΦΩΝ ΚΑΤΟΙΚΙΑΣ 
 
 
δ) ΒΑΣΙΚΕΣ ΥΠΟΔΟΜΕΣ ΟΙΚΙΣΜΟΥ 
 
 
ε) ΠΛΥΘΗΣΜΙΑΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ   
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στ) ΟΡΙΖΟΝΤΙΑ ΘΕΜΑΤΑ  
 
 
η) ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ ­ΑΝΕΡΓΙΑ  
 
 
ζ) ΥΠΟΔΟΜΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 
 
 

 
   

3.4.2.1 ΤΥΠΟΛΟΓΙΑ ΟΙΚΙΣΜΟΥ  
 
 
Πιο αναλυτικά,στην επιλογή τυπολογία οικισμού , παρουσιάζεται η δυνατότητα να αποτυπωθούν                     

πληροφορίες όσον αφορά τον οικισμό , τη μορφολογία του , τη θέση στο σχέδιο πόλης, την                               
σχέση ιδιοκτησίας. της έκτασης που ισχύει, καθως και τη στρεμματική έκτταση του                       
οικισμού/καταυλισμού. 
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Αναλυτικά γιια τον κάθε  οικισμό/περιοχή συμπληρώνεται το κενό  με μια από τις υπάρχουσες 

επιλογές στο εκάστοτε πεδίο :  
 
1) 

 
 
 

 
2) 
 
 
 
 
 
 
3) 
 
 
 
 
 
4) 
 

 
 
 
 
 
 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 4 . ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΧΡΗΣΤΩΝ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 



 
24 

 
 
5) 

 
 
 
 
 
 
6) ​Τα τελευταία δύο πεδία συμπληρώνονται με αριθμό  

 
 
 
 
 
   
 
 

3.4.2.2.ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΚΕΛΥΦΩΝ ΚΑΤΟΙΚΙΑΣ  
 
Πληροφόρηση μπορεί να υπάρξει ανά οικισμό για τα χαρακτηριστικά των κελύφων της κατοικίας που                           

χρησιμοποιούνται. Συγκεκριμένα δεδομένα συλλέγονται , ως προς το είδος κελύφους , το είδος                         
της ηλεκτροδοτησης και ύδρευσης , το είδος μπάνιου και λουτρού , για το είδος αποχέτευσης (αν                               
υπάρχει ), καθώς και για το είδος θέρμανσης 
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3.4.2.3 ΒΑΣΙΚΕΣ ΥΠΟΔΟΜΕΣ ΟΙΚΙΣΜΟΥ   
  
 
Καταγράφεται η ύπαρξη βασικών υποδομών ανά εξεταζόμενο οικισμό . Στοιχεία που αναφέρονται 

στην ύπαρξη ρυμοτομικού σχεδίου , αποχευτικού δικτύου . οδοποιϊας κ.α 
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3.4.2.4.ΠΛΗΘΥΣΜΙΑΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ   
 
 
 
Όσον αφορά τα πληθυσμιακά δεδομένα , μπορεί να συγκεντρωθεί σημαντικός αριθμός                     

αξιοποίησιμης πληροφορίας για τα γενικά χαρακτηριστικά αυτού, καθώς και της                   
ταξινόμησης του σε αντρες και γυναίκες , καθως και σε ηλικιακές κατηγορίες.  
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3.4.2.5. ΟΡΙΖΟΝΤΙΑ ΘΕΜΑΤΑ  
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3.4.2.6 ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ­ΑΝΕΡΓΙΑ  
   
 
Στην κατηγορία ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ­ΑΝΕΡΓΙΑ παρέχεται πληροφορία ,ως προς τη κύρια μορφή απασχόλησης                     

των κατοίκων του εκάστοτε οικισμού ΡΟΜΑ,όπως επίσης για τη σχέση εργασίας που                       
ακολουθείται από τους ίδους . 
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Ακολουθούν ερωτήματα που καταγράφουν τις δομές προώθησης της απασχόλισης και κατάρτισεις των                         
ΡΟΜΑ , την απόσταση καθώς και τη προσβασιμότητα στις δομές με κάποιο μεταφορικό μέσο. 
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3.4.2.7 ΥΠΟΔΟΜΕΣ (ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ­ΥΓΕΙΑΣ)   
 
Αποτελείται από δυο επι μέρους τμήματα , το πρώτό από ενα σύνολο ερωτησεων ως προς τις                               

υποδομές εκπαίδευσης , και το δεύτερο όσον αφορά τις υποδομές υγείας των οικισμών. 
 
4.4.2.7.1.ΥΠΟΔΟΜΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ  
 
Στο τμήμα αυτό αναζητά στοιχεία για τον εκάστοτε οικισμό, ως προς την εκπαίδευση που έχουν λάβει οι                                 

πληθυσμοι αυτοί 
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3.4.2.7.2.ΥΠΟΔΟΜΕΣ ΥΓΕΙΑΣ 
 
​Στο τμήμα αυτό καταγραφεται πληροφορία , όσον αφορά τις δομές υγειονομικής περίθαλψης ,                           

που έχουν προσβαση οι ανά τόποςυ πληθυσμοί των ΡΟΜΑ. 
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